Gmplifa EINKAUFSLEXIKON

Air Waybill (AWB): Der
Luftfrachtbrief in der
Internationalen
Beschaffungslogistik

Der Air Waybill (AWB) ist der Transportdokumentbegleitbrief fur Luftfrachtsendungen und dient
zugleich als Frachtbrief, Empfangsbestatigung und Abrechnungsgrundlage. Fur Einkaufer und
Supply-Chain-Verantwortliche ist er ein zentrales Dokument, wenn Vorprodukte, Ersatzteile
oder Fertigkomponenten per Luftfracht beschafft werden. Ein korrekt ausgestellter AWB
sichert die Nachweisfiihrung, beschleunigt die Zollabwicklung und vermeidet kostspielige
Verzdgerungen an Schnittstellen zwischen Lieferant, Spediteur und Zoll.

Stand Oktober 2026 - amplifa-marketplace.ai/lexikon/air-waybill-awb

Das Wichtigste in Kiirze

01 Der AWB ist kein Wareneigentumsdokument und kein Ubertragbares Konnossement,
sondern ein reiner Transport- und Frachtbrief.

02 Er wird typischerweise in drei Originalausfertigungen und mehreren Kopien ausgestellt:
fur den Versender, fir den Empfanger und fiir die ausfiihrende Fluggesellschatft.

03 Die AWB-Nummer aus elf Ziffern ermdglicht die durchgangige Sendungsverfolgung
entlang der gesamten Transportkette.

04 Haus-Air-Waybills (HAWB) von Spediteuren und Master-Air-Waybills (MAWB) der
Fluggesellschaften unterscheiden sich in Aussteller und Abrechnungsfunktion.

05 Fehlerim AWB, etwa bei Zoll- oder Gefahrgutangaben, gehoren in der Praxis zu den
haufigsten Ursachen fir Verzogerungen und Zusatzkosten in der Luftfracht.

06 Die IATA standardisiert das Format und definiert die Pflichtangaben des
Luftfrachtbriefs.

Amplifa Marketplace - Einkaufslexikon Seite 1von 8



G Air Waybill (AWB): Der Luftfrachtbrief in der internationalen Beschaffungslogist...

| Definition: Air Waybill (AWB)

Der Air Wayhbill ist das internationale Beforderungsdokument fur Luftfrachtsendungen. Er bestétigt den
Vertragsabschluss iber die Beférderung, dokumentiert die Ubernahme der Ware durch den
Frachtfihrer und enthalt alle wesentlichen Angaben zu Versender, Empfanger, Frachtgut und
Abrechnung.

Rechtliche Einordnung

Rechtlich beruht der AWB haufig auf den Warsaw Convention Rules beziehungsweise den Montrealer
Ubereinkommen, erganzt um die Beforderungsbedingungen der jeweiligen Airline. Anders als beim
Seefracht-Konnossement ist der AWB kein Wertpapier: Die Ware wird dem namentlich genannten
Empfanger ausgeliefert, eine Ubertragung durch Indossament ist nicht vorgesehen. Fiir Einkaufer
bedeutet das, dass Steuerungs- und Kontrollrechte anders geregelt sind als im Seetransport. Ob
konkrete Haftungsgrenzen und Zustandigkeiten im Einzelfall gelten, sollte vertraglich und im Bedarfsfall
rechtlich gepruft werden.

MAWB und HAWB

In der Praxis werden zwei Dokumentebenen unterschieden. Der Master Air Waybill (MAWB) wird von
der ausfuhrenden Fluggesellschaft ausgestellt und zeigt sie als Vertragspartner. Der House Air Wayhbill
(HAWB) wird vom Luftfracht-Spediteur ausgestellt, der als Frachtfiihrer gegeniiber seinem Kunden
auftritt. Beim Zusammenfihren mehrerer Sendungen zu einer Sammelladung (Consolidation) fasst der
MAWB mehrere HAWBs zusammen. Einkaufer sollten priifen, wer die Dokumentkontrolle halt,
insbesondere bei Lieferbedingungen wie DDP oder DAP.

Abgrenzung zu anderen Transportdokumenten

Vom CMR (StraRenguterverkehr), dem Bill of Lading (Seefracht) und der Bahnfrachtbriefurkunde
unterscheidet sich der AWB vor allem durch Transportart, Dokumentcharakter und Haftungsregime. In
multimodalen Ketten mit Luftvor- oder -nachlauf entstehen zusatzliche Dokumente, die in der
Sendungsverfolgung zusammengefuhrt werden missen. Wer Luftschnellfracht mit vorgelagerter
Sammelladung im Seeverkehr kombiniert, sollte Dokumentflisse und Zustandigkeiten im Zuge des
Supplier Onboarding verbindlich klaren.

| Aufbau und Pflichtangaben des AWB

Die IATA definiert ein einheitliches Format mit klar nummerierten Feldern. Fir Einkaufer lohnt der Blick
auf die Angaben, die Zollabwicklung, Haftung und Abrechnung direkt beeinflussen.

Kernfelder und AWB-Nummer

Die AWB-Nummer besteht aus elf Ziffern: eine dreistellige Airline-Kennzahl, eine siebenstellige
Seriennummer und eine Prifziffer. Weitere Kernfelder sind Versender und Empfanger mit Anschriften,
Flughafen von Abgang und Ziel, Wartezeichen, Anzahl und Art der Packstlcke, Brutto- und
Abrechnungsgewicht, Volumen sowie das Frachtgewicht (Chargeable Weight). Dazu kommen die
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nature of goods, der Zollwert, Wahrung und der Incoterms-bezogene Frachtzahlungsvermerk.

e Flughafencodes nach IATA (z. B. FRA, PVG) statt Ortsnamen
e Chargeable Weight: Vergleich von Bruttogewicht und Volumengewicht

e Angabe, ob Fracht prepaid oder collect zu zahlen ist

Zoll- und Sicherheitsrelevante Angaben

Fur die Einfuhrabwicklung entscheidend sind Warenbeschreibung, Zolltarifnummer (HS-Code),
Ursprung, Warenwert und Wéahrung. Ungenaue Beschreibungen wie ,spare parts* fihren in der Praxis
haufig zu Ruckfragen der Zollbehtérden und verzogern die Freigabe. Beim Transport gefahrlicher Guter
kommen Gefahrgutangaben und die Shipper's Declaration hinzu. Auch Sicherheitsangaben zur known
cargo-Kette (Regulated Agent / Known Consignor) sind dokumentarisch verknipft. Fehler hier wirken
sich direkt auf Prozesskosten und Sicherheitszeitpuffer in der Terminplanung aus.

Befdorderungsvermerke und Frachtkosten

Der AWB dokumentiert gebuchte Fliige, Umschlagpunkte, Ubernahme- und Abgabezeitpunkte sowie
die berechnete Fracht inklusive Zuschlagen wie Sicherheits- oder Treibstoffzuschlagen. Da
Luftfrachtraten teils schwanken, kénnen erganzende Vereinbarungen wie eine Wechselkursklausel bei
fremdwahrungiger Frachtabrechnung relevant sein. Einkaufer nutzen die dokumentierten Kosten spater
fur das Soll-Ist-Vergleich Preis und zur Bewertung von Transportdienstleistern.

| Air Waybill im Beschaffungsprozess: Methoden und Vorgehen

Der AWB ist kein isoliertes Spediteursthema, sondern berihrt Incoterms-Vereinbarungen, Termintreue
und Dokumentenstréme der Beschaffung. Systematische Vorgaben reduzieren Fehlerquoten und
Abwicklungskosten.

Verankerung in Liefervertragen und Incoterms

Der gewabhlte Incoterm legt fest, wer Fracht und Dokumente organisiert. Bei EXW steuert der Kaufer
den gesamten Transport und bendtigt friihzeitig AWB-Daten fiir Zoll und Vorabklarung; bei DDP liefert
der Verkaufer inklusive Verzollung. Einkéaufer sollten in Lieferbedingungen verbindlich regeln, welche
AWB-Angaben in welcher Qualitat und zu welchem Zeitpunkt vorab (Pre-Alert) zu liefern sind. Dies
gehort zu einer sauberen Einkaufsorganisation mit klaren Schnittstellen zu Logistik und Zoll.

Dokumentenqualitat und Prufschritte

Bewabhrt ist eine Checkliste zur AWB-Priifung vor Erstausstellung: Empfangeranschrift und
Importeur-Record, HS-Codes, Warenwerte, Gefahrgutangaben und vorgesehene Fluge.
Inkonsistenzen zwischen AWB, Handelsrechnung und Packliste sind haufige Ursachen fir
Zollrevisionen. Fur Geschéaftsmodelle mit hoher Luftfrachtquote bietet sich ein Prozessaudit beim
Lieferanten an, im Sinne eines strukturierten Energieaudit Lieferant erweitert um Logistik- und
Dokumentationsprozesse.
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Digitalisierung der AWB-Prozesse

Mit dem IATA-Standard e-AWB wird der Papierfrachtbrief zunehmend durch elektronische
Datenaustauschprozesse ersetzt. Fur Einkaufer bedeutet das: Sendungsdaten flieRen friiher und
strukturierter in ERP- und Transportmanagementsysteme, Sendungsverfolgung wird datenbasiert statt
telefonisch. Die Anbindung erfordert aber definierte Schnittstellen und Datenqualitat auf
Lieferantenseite, was bereits beim Supplier Onboarding geprift werden sollte.

| Wichtige KPIs rund um den Air Wayhbill

AWB-bezogene Kennzahlen machen Dokumentenqualitat, Transportleistung und Kosten steering-fahig.
Sie lassen sich gut mit Lieferantenkennzahlen kombinieren und im Rahmen von Benchmarking im
Einkauf nutzen.

Qualitats- und Terminkennzahlen

Zentrale Kennzahlen sind der Anteil korrekt erstellter AWBs bei Erstausspielung, die Anzahl
Zollrickfragen oder Korrekturen je 100 Sendungen sowie die Termintreue ab gebuchtem Abflug versus
Ist-Ankunft. Diese Werte eignen sich als Basis fur Lieferantenklassifizierung und gezielte
EntwicklungsmalRnahmen, etwa in einem Lieferantenentwicklungs-Workshop mit Logistikfokus.

e AWB-Datenqualitat: Anteil fehlerfreier Dokumente, typischerweise Ziel > 98 %
e Zollhaltquote: Sendungen mit Zollnachfragen, Richtwert unter 5 %

e Transit Time Achievement: Ist- versus Soll-Laufzeit

Kosten- und Prozesskennzahlen

Auf Kostenseite sind Frachtkosten je Kilogramm Chargeable Weight, Aufkommen an Zusatzgebihren
(etwa Lagerung oder Korrekturgebiihren) und die Dokumentenkosten je Sendung relevant.
Prozesskosten der eigenen Disposition lassen sich durch Standardisierung der AWB-Vorlagen und
klare Datenvorgaben senken. Fir strategische Weichenstellungen, etwa der Aufbau alternativer
Transportrouten, liefert ein strukturiertes Marktmodell fir Luftfrachtkapazitaten die Grundlage, erganzt
durch Should-Costing fur den Transportanteil in der Gesamtkostenbetrachtung.

| Risiken, Kontrollen und typische Stolperfallen

Fehlerhafte oder unvollstandige AWBs kosten Zeit und Geld. Zuséatzlich bergen unklare
Zustandigkeiten bei Frachtkosten und Haftung wirtschaftliche Risiken.

Dokumentations- und Zollrisiken

Haufige Fehlerquellen sind abweichende Warenwerte zwischen AWB und Rechnung, fehlende oder
falsche HS-Codes und unprazise Warenbeschreibungen. Folgen sind Zollpriifungen,
Nachversteuerungen und Lieferverzogerungen, die Sicherheitszeitpuffer im Terminkonzept auffressen.
Gegensteuer: definierte Datenvorgaben an Lieferanten, Vorabpriifung kritischer Sendungen und klare
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Eskalationswege. Bei wiederkehrenden Mangeln ist das Thema Teil eines strukturierten
8D-Containment zur Ursachenbeseitigung beim Lieferanten.

Kosten- und Vertragsrisiken

Demurrage- und Lagergebihren am Flughafen — teilweise vergleichbar mit Detention-Konzepten im
Seeverkehr — entstehen schnell, wenn Dokumente unvollstandig sind oder Abholungen sich verzégern.
Auch Frihbuchungs- oder Zuschlagslogiken der Airlines kbnnen Budgetabweisungen erzeugen.
Einkaufer sollten Frachtkostenregelungen, Wahrungsvereinbarungen wie eine Wechselkursklausel und
Korrekturverfahren vertraglich fixieren. Ob Preisanpassungsmechanismen, etwa eine Preisindexierung
auf Treibstoffzuschlage, angemessen sind, ist im Einzelfall zu prifen.

Organisatorische Kontrollen

Wirksame Kontrollen kombinieren Pravention und Nachschau: verbindliche AWB-Templates, Schulung
der Lieferanten beim Onboarding, Stichprobenprifung jeder Sendung und regelméaRiges
Soll-Ist-Vergleich Preis zu Frachtkosten. Fir strategisch wichtige Luftfrachtverbindungen kénnen
Bundelungshebel tiber Volumenkonzentration auf wenige Dienstleister genutzt werden, um Raten und
Prioritaten zu verbessern. Die Wirksamkeit der Kontrollen l&sst sich Uber die genannten KPIs laufend
verifizieren.

| Aktuelle Entwicklungen: e-AWB, Nachhaltigkeit und Resilienz

Die Luftfrachtbranche digitalisiert das Frachtbriefwesen, wahrend Nachhaltigkeits- und
Resilienzanforderungen an den Transport zunehmen. Beides verandert die Rolle des AWB im
Einkaufsalltag.

e-AWB und Datentransparenz

Der IATA-e-AWB-Standard reduziert Papierdokumente und ermdglicht einen friiheren, strukturierteren
Datenfluss. In Kombination mit Sendungsverfolgungsplattformen lassen sich AWB-Daten automatisch
in Wareneingang und Zollabwicklung fithren. Fir Einkaufer steigt der Nutzen, je konsequenter
Transport- und Bestelldaten verkntpft werden; klassische manuelle Kontrollschritte entfallen teilweise.
Voraussetzung bleibt eine belastbare Datenqualitat auf Lieferanten- und Spediteurseite.

Emissionsbilanzierung und Modalentscheidung

Luftfracht verursacht pro Tonnenkilometer deutlich héhere Emissionen als Seetransport. Unternehmen
mit CO2-Bilanzierungsanforderungen erfassen Transportemissionen zunehmend sendungsgenau; der
AWB liefert dazu Gewicht, Strecke und Transportdienstleister als Datengrundlage. Einkaufer sollten
Modalentscheidungen Luft versus See bewusst treffen und priorisieren: schneller Ersatzteilversorgung
versus regularer Versorgung Uber See mit gréRerem Sicherheitszeitpuffer.

Kapazitats- und Preisvolatilitat

Luftfrachtkapazitaten und -preise unterliegen stérkeren Schwankungen als andere Transportarten,
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etwa bei Unterbrechungen von Seerouten oder saisonalen Nachfragespitzen. Fiir Beschaffer heilit das:
flexible Vertragsmodelle mit Spediteuren, friihzeitige Kapazitatsreservierung fiir kritische
Sendszenarien und regelmafiges Benchmarking im Einkauf der Frachtraten. Szenariobetrachtungen
im Rahmen eines strukturierten Promotion Planning fir saisonale Bedarfsspitzen helfen, teure
Ad-hoc-Buchungen zu vermeiden.

| Typische Kennzahlen

Kennzahl Typischer Wert

AWB-Datenqualitat > 98 %
Anteil fehlerfrei erstellter AWBs bei Erstausspielung

Zollhaltquote <5%
Sendungen mit Zollriickfragen je Luftfrachtgesamtvolumen

Transit Time Achievement > 95 %
Sendungen innerhalb der vereinbarten Laufzeit

Zusatzkostenquote <2%
Korrektur-, Lager- und Demurragekosten am Frachtkostenvolumen

| Praxisbeispiel

Ein mittelstdndischer Maschinenbauer bezog Ersatzkomponenten aus Fernost teilweise per Luftfracht.
Wiederkehrende Zollriickfragen und hohe Korrekturgebiihren belasteten Termine und Budget. Durch
eine AWB-Checkliste, verbindliche Datenlieferung per Pre-Alert und monatliche KPI-Auswertung mit
dem Spediteur sanken Verzégerungen deutlich.

e Standardisiertes AWB-Template als Anhang zu allen Lieferauftragen
e Vorabprifung von HS-Codes und Warenwerten durch die Importabteilung
e Monatliches Soll-Ist-Vergleich Preis zu Fracht- und Zusatzkosten

e Lieferantenentwicklungs-Workshop fir drei Hauptlieferanten mit hoher Fehlerquote

| Fazit

Der Air Wayhbill ist weit mehr als ein Transportanhénger: Er ist Nachweis-, Zoll-, Abrechnungs- und
Steuerungsdokument zugleich. Einkaufer profitieren, wenn sie AWB-Anforderungen vertraglich
verankern, Dokumentenqualitédt messbar machen und Fehler systematisch aufbereiten. Digitalisierung
Uber den e-AWB-Standard erhéht Transparenz und senkt Prozesskosten. Gleichzeitig bleibt Luftfracht
eine Kosten- und Emissionsfrage, die bewusste Modalentscheidungen erfordert. Wer AWB-Daten
sauber managt, schafft die Grundlage fur termintreue und kostengerechte internationale Beschaffung.
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| Haufige Fragen

?

Was ist ein Air Waybill (AWB)?

Der Air Wayhbill ist der Luftfrachtbrief fir internationale Lufttransporte. Er dokumentiert den
Beforderungsvertrag, bestétigt die Ubernahme der Ware und dient als Abrechnungs- und
Zollgrundlage. Anders als ein Konnossement ist er kein Wertpapier und nicht Ubertragbar.

Was ist der Unterschied zwischen MAWB und HAWB?

Der Master Air Waybill (MAWB) wird von der Fluggesellschaft ausgestellt und weist sie als
Frachtfihrer aus. Der House Air Waybill (HAWB) stammt vom Spediteur, der gegeniiber dem
Kunden als Vertragspartner auftritt. Bei Sammelladungen fasst der MAWB mehrere
HAWB-Sendungen zusammen.

Ist der AWB ein Eigentumsdokument?

Nein, der AWB begriindet kein Eigentum und ist anders als das Konnossement im Seeverkehr nicht
Ubertragbar. Die Ware wird dem im AWB namentlich genannten Empfanger ausgeliefert.
Kontrollrechte ergeben sich daher aus vertraglichen Vereinbarungen und den Incoterms, nicht aus
dem Dokumentbesitz.

Welche Angaben muss ein Air Waybill enthalten?

Pflichtangaben umfassen Versender und Empfanger, Abgangs- und Zielflughafen,
Warenbeschreibung, Anzahl der Packstticke, Gewicht und Volumen sowie
Frachtzahlungsmodalitaten. Fir die Zollabwicklung kommen HS-Code, Warenwert, Ursprung und
Wahrung hinzu. Bei Gefahrgut sind zusatzliche Deklarationen erforderlich.

Was bedeutet die AWB-Nummer?

Die elfstellige AWB-Nummer setzt sich aus einer dreistelligen Airline-Kennzahl, einer
siebenstelligen Seriennummer und einer Priifziffer zusammen. Sie identifiziert die Sendung
eindeutig und ermdglicht die Sendungsverfolgung. Haus-Air-Waybills folgen demselben
Nummernlogik-Schema, mit Kennzahl des ausstellenden Spediteurs.

Was kostet eine AWB-Korrektur und wer haftet fir Fehler?

Korrekturgebiihren der Airlines oder Spediteure bewegen sich in der Praxis typischerweise im
Bereich von zweistelligen bis niedrigen dreistelligen Eurobetragen je Fall, dazu kdnnen Lager- und
Verzdgerungskosten kommen. Die Haftung richtet sich nach den Befdrderungsbedingungen und
den anwendbaren internationalen Ubereinkommen. Verbindliche Regelungen zur
Fehlerverantwortung sollten vertraglich und im Einzelfall rechtlich geprtft werden.
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Passende Anbieter auf Amplifa finden

Geprufte Industrieanbieter aus der DACH-Region. Bedarf beschreiben und vergleichbare
Angebote erhalten.
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