Gmplifd EINKAUFSLEXIKON

Einkaufsleitbild: Strategischer
Kompass fur professionelle
Beschaffung

Ein Einkaufsleitbild ist ein schriftlich festgehaltenes Grundsatzdokument, das Mission, Werte,
Ziele und Verhaltensstandards der Beschaffungsfunktion eines Unternehmens definiert. Es
dient als verbindlicher Kompass fur Einkaufer im Tagesgeschéft, als Orientierung fir
Lieferanten und als Grundlage fir die Kommunikation mit der Geschaftsfihrung und anderen
Fachabteilungen. In der Praxis umfasst es typischerweise Leitgedanken zu Ethik und
Compliance, Lieferantenbeziehungen, Nachhaltigkeit, Qualitat und strategischen
Beschaffungszielen. Ein gut formuliertes Einkaufsleitbild macht den Einkaufsprozess
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berechenbar, reduziert Reibungsverluste und starkt die Position des Einkaufs als strategischer
Wertschdpfungspartner.

Das Wichtigste in Kiirze

01 Ein Einkaufsleitbild legt Ziele, Werte und Verhaltensregeln der Beschaffung in einem
verbindlichen Grundsatzdokument fest.

02 Es starkt Compliance, insbesondere bei Anti-Korruption, Compliance-Erklarungen und
der Vermeidung von Interessenskonflikten.

03 Typische Themenblocke sind Ethik, Lieferantenbeziehungen, Nachhaltigkeit, Qualitat
und digitale Beschaffungsprozesse.

04 In der Praxis wird ein Leitbild hdufig gemeinsam mit Lieferantenverhaltenskodizes und
Beschaffungsrichtlinien eingesetzt.

05 Die Umsetzung wird Uber KPIs wie Lieferantenbewertungen, Prozesskosten und
Beschaffungscontrolling-Ergebnisse gemessen.

06 Ein Leitbild wirkt nur, wenn es von der Geschaftsfliihrung getragen, kommuniziert und
regelmaiig aktualisiert wird.
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| Definition: Einkaufsleitbild

Ein Einkaufsleitbild ist ein strategisches Grundsatzdokument, das den Selbstanspruch, die Ziele und
die Verhaltensstandards der Einkaufsorganisation beschreibt. Es Ubersetzt die Unternehmensstrategie
in konkrete Handlungsprinzipien fir die Beschaffung und wirkt damit als normative Rahmung des
gesamten Einkaufsprozesses. Rechtlich verpflichtend ist es nicht, entfaltet aber als interne Richtlinie
und als Teil des Compliance-Managements erhebliche praktische Wirkung.

Abgrenzung zu Richtlinien und Verhaltenskodex

Das Einkaufsleitbild formuliert den "Warum'- und '‘Wozu'-Rahmen: Werte, Selbstverstandnis und
strategische Anspriiche. Einkaufsrichtlinien regeln dagegen das 'Wie' im Detall, etwa
Freigabebefugnisse, Schwellenwerte fiir Ausschreibungen oder die Ausgestaltung des
Abwicklungsprozesses. Ein Lieferantenverhaltenskodex (Supplier Code of Conduct) richtet sich nach
aulRen und legt Erwartungen an Lieferanten fest, wahrend das Leitbild primar nach innen wirkt. In der
Praxis werden alle drei Dokumente haufig in einem zusammenhangenden Regelwerk geflhrt, wobei
das Leitbild die Klammer bildet. Je klarer die Abgrenzung, desto geringer die Gefahr von
Widerspriichen zwischen Grundsatzen und operativen Vorgaben.

Typische Inhalte eines Leitbilds

Ein praxistaugliches Einkaufsleitbild umfasst haufig folgende Themenblocke: Mission und
Selbstverstandnis des Einkaufs, strategische Ziele (z. B. Kostenflihrerschaft, Versorgungssicherheit,
Innovation), Werte wie Integritat, Transparenz und Fairness, sowie Grundsatze zu Nachhaltigkeit und
Responsible Sourcing. Erganzt werden meist Aussagen zum Umgang mit Lieferanten, zur Einhaltung
der Exportkontrolle, zu Datenschutz und zur Kooperation mit Fachabteilungen. Viele Unternehmen
fligen auch Passagen zur Digitalisierung hinzu, etwa zum Anspruch an ERP-Integration,
cXML-basierte Bestellprozesse oder eine gepflegte Katalogverwaltung. Wichtig ist, dass jeder
Themenblock mit konkret Uberpriifbaren Grundséatzen arbeitet statt mit allgemeinen Floskeln.

| Aufbau und Methoden zur Entwicklung eines Einkaufsleitbilds

Die Erstellung eines Einkaufsleitbilds folgt in der Praxis einem mehrstufigen Vorgehen: Analyse der
Ist-Situation, Ableitung strategischer Leitgedanken, Formulierung, Abstimmung mit Stakeholdern und
Verabschiedung durch die Geschéftsfihrung. Entscheidend ist, dass das Dokument nicht im
Elfenbeinturm entsteht, sondern die Realitat der Beschaffung abbildet und von den Einkaufsteams
mitgetragen wird.

Vom Unternehmensleitbild zum Einkaufsleitbild

Ausgangspunkt ist die Unternehmensstrategie: Positioniert sich das Unternehmen als Qualitatsfihrer,
Kostenfihrer oder Innovationspartner? Daraus lassen sich die Beschaffungsziele ableiten, etwa
Priorisierung von Qualitatssicherung bei Qualitatsfilhrern oder Design-to-Value-Anséatzen bei
Kostenflihrern. Hilfreich ist eine Stakeholder-Analyse, die Erwartungen von Geschéftsfiihrung,
Produktion, Vertrieb, Qualitatsmanagement und Finance ermittelt. In einem Workshop- oder
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Ubungsprozess werden diese Erwartungen zu drei bis fiinf Leitsatzen verdichtet. Diese Leitsatze
sollten kurz, merkfahig und in Konfliktfallen entscheidungsfahig sein, etwa wenn Preis und
Nachhaltigkeit gegeneinander stehen.

Formulierung und Verabschiedung

Bewabhrt hat sich ein Aufbau mit Praambel, Leitsatzen, Erlauterungen und konkreten Verhaltensregeln
je Leitsatz. Jeder Leitsatz wird mit zwei bis vier operationalisierbaren Grundsatzen unterlegt, damit
Mitarbeiter und Fuhrungskréafte wissen, was er im Alltag bedeutet. Das Dokument sollte nicht langer als
funf bis acht Seiten sein; langere Regelwerke verlieren als Leitbild an Wirkung und werden eher zur
Richtlinie. Verabschiedet wird das Leitbild idealerweise von der Geschaftsfihrung, nicht nur vom
Einkaufsleiter, da dies die Verbindlichkeit deutlich erhdht. Die Veroéffentlichung im Intranet, in
Onboarding-Unterlagen und teilweise auf der Lieferantenplattform des Unternehmens sichert die
Sichtbarkeit.

Integration in Prozesse und Systeme

Ein Leitbild entfaltet Wirkung erst, wenn es in betriebliche Strukturen eingebunden ist. Dazu gehoéren
Schulungen fiir Einkaufer, Verweise in Arbeitsanweisungen des Einkaufsprozesses sowie Ankerpunkte
in Systemen, etwa Freigabelogiken, Genehmigungsschwellen oder Hinweistexte in Bestellformularen.
Auch die Lieferantenselbstauskunft und das Lieferantenentwicklungskonzept lassen sich mit
Leitbildgrundsatzen verknipfen, etwa wenn Nachhaltigkeitsanforderungen Teil der
Lieferantenbewertung werden. Ergdnzend sinnvoll ist eine Verzahnung mit dem
Beschaffungscontrolling, damit Leitbildziele messbar und berichtbar werden. Regelmafige
Fallbesprechungen zu realen Konfliktlagen halten das Dokument lebendig.

| Wichtige Wirkungsbereiche und KPIs des Einkaufsleitbilds

Ein Einkaufsleitbild wirkt in mehreren Dimensionen: es steuert Verhalten, schiitzt vor
Compliance-Risiken, verbessert die Zusammenarbeit mit Lieferanten und macht
Beschaffungsentscheidungen nachvollziehbar. Die Wirkung lasst sich Uber eine Kombination aus
Prozess-, Ergebnis- und Verhaltenskennzahlen tberprifen.

Steuerung uber Kennzahlen

Um Leitbildziele zu messen, werden typischerweise Kennzahlen aus dem Beschaffungscontrolling
herangezogen. Dazu zahlen Einsparquoten, Budgetcompliance, die Steigerungsrate Einkaufspreise im
Vergleich zum Marktpreisindex sowie die Einhaltung von Beschaffungsrichtlinien. Nachhaltigkeitsziele
lassen sich Uber den Anteil zertifizierter Lieferanten oder Uber Life Cycle Assessment (LCA)-Daten bei
produktbezogenen Entscheidungen abbilden. Versorgungsziele spiegeln sich in Kennzahlen zur
Sicherheitskapazitat, zu Dynamischem Sicherheitsbestand und in Dispositionparameterpflege-Qualitat
wider. Wichtig ist: Jeder Leitsatz sollte mindestens eine messbhare Grol3e besitzen, sonst bleibt das
Leitbild deklarativ.
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Lieferantenbeziehungen und Marktauftritt

Das Leithild pragt, wie das Unternehmen als Kunde wahrgenommen wird. Fairness bei Vergaben, klare
Erwartungen an Wareneingangsprufung inklusive AQL-Stichprobe, verbindliche Kommunikation und
verlassliche Zahlungsdisciplin erhdhen die Attraktivitat als Geschaftspartner. Das verbessert in der
Praxis die Bereitschaft von Lieferanten zu Prioritdten im Engpassfall, zu Innovationstransfer und zur
Offenlegung von Preiskomponenten. Auch bei Themen wie Kreditlimit Lieferant oder bei Verhandlungen
zu Dynamischem Skonto zeigt sich: Unternehmen mit klaren Leitbildern werden typischerweise als
berechenbarer und verhandlungsfreundlicher eingeschéatzt. Ein einheitlicher Auftritt stéarkt zudem die
Position gegeniiber Grollieferanten.

Compliance und ethische Grundsatze

Ein zentraler Baustein des Leitbilds ist der ethische Rahmen. Dazu gehéren Anti-Korruption,
Unabhéngigkeit von privaten Interessen, Offenlegung von Geschenken und Einladungen, Datenschutz
sowie die Einhaltung von Exportkontrolle und Sanktionslisten. Haufig wird das Leitbild erganzt durch
Compliance-Erklarungen, die Einkaufer und teilweise Lieferanten periodisch abgeben. In der Praxis
bewahrt sich die Verankerung in Onboarding und jahrlichen Schulungen, ergénzt durch klare
Eskalationswege bei VerstoRen. Auch die Dokumentation von Entscheidungen, etwa bei Amendements
oder Vertragsanderungen im Digitales Vertragsmanagement, tragt zur Nachvollziehbarkeit bei.

| Risiken, Kontrollen und typische Stolpersteine

Ein Einkaufsleitbild kann wirkungslos bleiben oder sogar Schaden anrichten, wenn es als Selbstlaufer
dient, Widerspriiche zur Praxis aufweist oder zu allgemein formuliert ist. Risikoarm umzusetzen gelingt
durch klare Verantwortlichkeiten, messbare ZielgroRen und regelméaRige Uberpriifung.

Typische Fehlerquellen

Haufige Fehler sind: zu lange und allgemein formulierte Dokumente ohne Handlungsrelevanz, fehlende
Geschaftsfuhrungsunterstitzung, Widerspriche zu tatsachlichen Anreizsystemen (etwa reine
Einsparpramien trotz Nachhaltigkeitsanspruch) sowie fehlende Aktualisierung bei veranderten Markt-
oder Rechtslagen. Kritisch ist auch, wenn das Leitbild nur im Einkauf existiert, aber Fachabteilungen es
nicht kennen. In solchen Fallen bleiben Absprachen zwischen Fachbereich und Lieferanten
unbeaufsichtigt, was Compliance-Risiken erzeugt. Ein weiterer Stolperstein ist die Uberregulierung:
Wer Leitbild, Richtlinien, Verfahrensanweisungen und Verhaltenskodizes ohne Abstimmung
aufeinander stapelt, erzeugt Intransparenz statt Klarheit.

Kontrollen und Uberprifung

Wirksam wird ein Leitbild durch regelmaRige Uberpriifung: interne Audits zu Beschaffungsrichtlinien,
Zufallsstichproben bei Vergaben, Kontrolle der Einhaltung von Genehmigungsschwellen sowie
Auswertung von Hinweisen auf Interessenskonflikte. Sinnvoll ist ein jahrlicher Review-Zyklus, in dem
Leitsatze, KPI-Ergebnisse und reale Konfliktfalle zusammengefiihrt werden. Ergdnzend kénnen
Beschaffungsentscheidungen oberhalb definierter Schwellenwerte dokumentiert und begriindet
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werden, etwa bei Offenes Verfahren-Ausschreibungen oder bei Single-Source-Entscheidungen. Auch
bei Sortieraktion oder Reklamationsféllen zeigt sich, ob Leitbildgrundséatze wie Fairness gegentber
Lieferanten tatsachlich gelebt werden. Wichtig ist ein geschitztes Hinweisgebersystem, damit VersttRe
ohne Angst gemeldet werden kdnnen.

Herausforderungen bei globaler Beschaffung

Bei internationalen Lieferketten st6R3t ein Leitbild an zuséatzliche Grenzen: unterschiedliche
Rechtsordnungen, kulturelle Verhandlungsnormen, Nachweisproblematiken bei Zulieferern tieferer
Ebenen und wechselnde regulatorische Anforderungen, etwa zur Exportkontrolle oder zur
Lieferkettensorgfaltspflicht. In der Praxis helfen hier gestufte Anséatze: verbindliche Mindeststandards
fur alle Lieferanten, vertiefte Anforderungen bei risikobehafteten Regionen oder Warengruppen und
gezielte Audits statt flachendeckender Prufungen. Auch die Lieferantenselbstauskunft sollte
risikobasiert vertieft werden. Juristisch relevante Pflichten, etwa aus Lieferkettengesetzgebung oder
Exportkontrolle, sind im Einzelfall immer gesondert zu prifen; ein Leitbild ersetzt diese Prifung nicht.

| Aktuelle Entwicklungen: Nachhaltigkeit, Digitalisierung und
Resilienz

Das Themenfeld Einkaufsleitbild verandert sich derzeit in drei Dimensionen:
Nachhaltigkeitsanforderungen werden konkreter und prifbar, digitale Beschaffungsplattformen
verandern Prozesse und Transparenz, und Resilienz riickt neben klassische Kosteneffizienz. Ein
zeitgemales Leitbild muss diese Entwicklungen aufnehmen.

Nachhaltigkeit und Responsible Sourcing

Nachhaltigkeitsgrundsatze wandern von der Absichtserklarung in die messbare Praxis. Immer haufiger
werden Umweltdaten wie Life Cycle Assessment (LCA)-Werte, CO2-Intensitat pro gekaufter Einheit
oder der Anteil recycelbarer Materialien in Lieferantenbewertungen einbezogen. Auch soziale Kriterien
wie Arbeitsbedingungen bei Sublieferanten riicken stérker in den Fokus, nicht zuletzt durch
regulatorische Anforderungen an Sorgfaltspflichten in Lieferketten. Ein aktuelles Leitbild formuliert hier
konkrete Erwartungen und Verfahren, etwa risikobasierte Audits, Dokumentationspflichten oder
Eskalationsstufen. Rechtsverbindliche Pflichten sind dabei separat und einzelfallbezogen zu prifen.

Digitalisierung und Prozessautomatisierung

Digitale Beschaffung verandert die Umsetzung von Leitbildgrundsatzen: cXML-basierte Bestellungen,
integrierte Katalogverwaltung, automatisierte Bestellablaufe Uber ERP-Integration und systemgestitzte
Disposition reduzieren manuelle Eingriffe und damit auch SpielrAume fir Regelverletzungen.
Gleichzeitig entstehen neue Anforderungen: Wer entscheidet tber Algorithmen-Parameter, wie wird
Transparenz bei automatisierten Vergaben sichergestellt, wie hoch ist die Dublettenscore-Pflegequalitat
im Lieferantenstamm? Ein Leitbild der nachsten Generation definiert auch Grundsatze fur
automatisierte Entscheidungen, etwa dass kritische Vergaben stets mit menschlicher Prifung
verbunden bleiben. Datenschutz und Informationssicherheit werden dabei zu eigenstandigen
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Leitbildthemen.

Resilienz und strategische Neuausrichtung

Lieferkettenstérungen der vergangenen Jahre haben gezeigt, dass reine Kostenoptimierung zu fragilen
Strukturen fuhren kann. Moderne Einkaufsleitbilder erganzen den Effizienzanspruch um Resilienz:
Mehrfachversorgung, regionale Diversifizierung, Sicherheitskapazitat und langfristige Partnerschaften
mit strategischen Lieferanten. Das erfordert in der Praxis einen bewussten Zielkonflikt: Hohere
Resilienz kostet haufig Einstandspreis oder Komplexitat. Ein Leitbild hilft, hier transparent zu
entscheiden, statt ad hoc im Krisenfall. Auch Themen wie Design-to-Value in friihen Produktphasen
und strategische Lieferantenentwicklung riicken in diesem Kontext verstarkt in den Einkaufsfokus.

| Typische Kennzahlen

Kennzahl Typischer Wert

Budgetcompliance / >95 %
Richtliniencompliance Anteil der Beschaffungsvorgénge ohne Richtlinienverstof3; typischer
Richtwert fir wirksame Leitbildumsetzung.

Dokumentationsquote > 98 %
Vergabeentscheidungen Anteil dokumentierter Begriindungen bei Vergaben oberhalb
definierter Schwellenwerte.

Schulungsquote Einkaufer 100 % pro Jahr
Anteil der Einkaufsmitarbeiter mit jahrlicher Leitbild- und
Compliance-Schulung.

Lieferantenbewertungsabdeckung >90 %
Anteil der aktiven Lieferanten mit aktueller, systematischer
Bewertung; Indikator fur gelebte Lieferantenbeziehungsgrundsatze.

| Praxisbeispiel

Ein mittelstandischer Maschinenbauer mit rund 450 Mitarbeitern hatte jahrelang ein stark dezentrales
Einkaufsorganigramm: Fachabteilungen beschafften teilweise selbst, Rahmenvertrage wurden
umgangen, und Compliance-Themen wie Geschenkannahme oder Exportkontrolle waren nur punktuell
geregelt. Nach einem Governance-Review wurde ein Einkaufsleitbild erarbeitet, das flnf Leitsétze
verankerte: Integritat, Fairness gegeniber Lieferanten, Versorgungssicherheit, Nachhaltigkeit und
Prozessdigitalisierung.

e Jeder Leitsatz wurde mit zwei bis drei konkreten Verhaltensregeln und einer zugehdrigen KPI
versehen, etwa Einsparquote, Lieferantenbewertung und Dokumentationsquote bei Vergaben.

e Nachhaltigkeits- und Qualitatsanforderungen wurden in die Lieferantenselbstauskunft integriert;
kritische Lieferanten durchliefen risikobasierte Audits.

Amplifa Marketplace - Einkaufslexikon Seite 6 von 8



G Einkaufsleitbild: Strategischer Kompass fiir professionelle Beschaffung

e Das Leitbild wurde von der Geschaftsfihrung verabschiedet, in Onboarding und Schulungen
verankert und jahrlich im Rahmen des Beschaffungscontrollings tberprift.

e Prozessgrundsatze wie einheitliche Schwellenwerte, verbindliche Nutzung der Katalogverwaltung
und geprufte Amendement-Dokumentation wurden in Einkaufsrichtlinien operationalisiert.

| Fazit

Ein Einkaufsleitbild ist kein Selbstzweck und keine Marketinglibung, sondern ein strategisches
Steuerungsinstrument, das Beschaffung berechenbar, transparent und mit der Unternehmensstrategie
verzahnbar macht. Sein Wert entsteht nicht durch das Dokument selbst, sondern durch konsequente
Umsetzung in Richtlinien, Systemen, Anreizen und Kennzahlen. Voraussetzung sind
Geschaftsfuhrungsunterstiitzung, kurze und handlungsrelevante Formulierung, messbare ZielgroRen
und regelmaRige Uberpriifung. Unternehmen, die ihr Leitbild aktiv pflegen, profitieren typischerweise
von hoherer Compliance, besseren Lieferantenbeziehungen und einer starkeren Position des Einkaufs
als Wertschopfungspartner. Wer das Dokument dagegen einmal erstellt und danach nicht mehr
anfasst, verschenkt den gréf3ten Teil des Potenzials.

| Haufige Fragen

? Was ist ein Einkaufsleitbild?

Ein Einkaufsleitbild ist ein schriftliches Grundsatzdokument, das Mission, Werte, strategische Ziele
und Verhaltensstandards der Beschaffung definiert. Es dient als Orientierung fur Einkaufer,
Fachabteilungen und Lieferanten. Rechtlich verpflichtend ist es nicht, wirkt aber als interne
Richtlinie und Teil des Compliance-Managements.

7 Woflr braucht man ein Einkaufsleitbild?

Ein Leitbild schafft Verbindlichkeit und Nachvollziehbarkeit bei Beschaffungsentscheidungen, starkt
Compliance und definiert Erwartungen an Lieferantenbeziehungen und Nachhaltigkeit. Es hilft
zudem, Zielkonflikte wie Preis versus Qualitat oder Effizienz versus Resilienz vorab zu klaren.
Dadurch wird der Einkauf als strategische Funktion gestarkt.

? Was gehort in ein Einkaufsleitbild?

Typische Inhalte sind Mission und Selbstverstandnis des Einkaufs, strategische Ziele, Werte wie
Integritat und Transparenz sowie Grundsatze zu Ethik, Compliance, Lieferantenbeziehung,
Nachhaltigkeit und Digitalisierung. Erganzend werden konkrete Verhaltensregeln und messbare
ZielgroRen je Leitsatz empfohlen. Das Dokument sollte kurz, praxisnah und von der
Geschaftsfihrung getragen sein.

? Wie erstellt man ein Einkaufsleitbild?

Bewahrt ist ein Vorgehen in mehreren Schritten: Analyse der Unternehmensstrategie und
Stakeholder-Erwartungen, Ableitung von drei bis funf Leitsatzen, Formulierung mit
operationalisierbaren Verhaltensregeln, Abstimmung mit Geschéftsfihrung und Einkaufsteams
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sowie Verabschiedung und Kommunikation. Anschlielend werden Richtlinien, Schulungen und
Kennzahlen mit dem Leitbild verzahnt. Ein jahrlicher Review halt das Dokument aktuell.

? Was ist der Unterschied zwischen Einkaufsleitbild und Lieferantenverhaltenskodex?

Das Einkaufsleitbild richtet sich nach innen und beschreibt den Selbstanspruch und die
Handlungsprinzipien der eigenen Einkaufsorganisation. Ein Lieferantenverhaltenskodex richtet sich
nach auf3en und legt Erwartungen und Mindeststandards fest, die Lieferanten einhalten sollen.
Beide Dokumente greifen haufig dieselben Themen auf, sind aber funktional unterschiedlich
ausgerichtet.

7 Wie oft sollte ein Einkaufsleitbild aktualisiert werden?

In der Praxis hat sich ein jahrlicher Review-Zyklus bewahrt, erganzt durch anlassbezogene
Aktualisierungen bei wesentlichen Veranderungen, etwa neuen regulatorischen Anforderungen,
Reorganisationsmal3nahmen oder strategischen Neuausrichtungen des Unternehmens. Wichtiger
als der feste Rhythmus ist die aktive Pflege: Jede Uberpriifung sollte priifen, ob Leitsétze noch
aktuell sind und ob KPI-Ergebnisse zur Praxis passen.

Passende Anbieter auf Amplifa finden

Geprifte Industrieanbieter aus der DACH-Region. Bedarf beschreiben und vergleichbare
Angebote erhalten.
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